青 云 谱 区 民 政 局
青民提案字〔2022〕8号
                                       分类：A1
 
对区政协十届一次会议第79号提案的答复

姜诺委员：
您提出的“关于对空巢老人加强关爱”                      的建议收悉，现答复如下：
空巢老人的关爱问题一直以来都是民政工作关注的重点，为有效解决包括空巢老人等在内的养老需求迫切的老年人切身问题，我区针对该问题采取了一系列措施。
一、基本情况
青云谱区下辖五个街道、一个镇和一个新经济产业集聚区，根据第七次全国人口普查数据，我区常住人口共349074人，60岁及以上人口为69358人，占总人口的19.87%。全区各类养老服务设施达到49家，（其中养老机构4家、居家养老服务中心29家、农村颐养之家11家、社区嵌入式养老院5家）全区养老床位1700余张。
对居家养老服务的投入从2019年的450万元到2020年的1800万元，再到2021年总投资近亿元打造居家养老站点在内的社区邻里中心；同时区财政每年安排资金预算157万元用于为经济困难高龄、失能等老年人购买居家养老服务，年均投入800万元用于发放高龄老人生活补贴，全区投入养老服务体系建设的资金逐年增加。
二、主要做法
（一）加快推进居家养老服务设施建设
为加快构建居家养老服务网络，我区依托邻里中心建设，结合城市建管十大提升行动、老旧小区改造等项目，整合多方资源，加快推进今年全区18家居家养老站点和5家嵌入式养老院建设。一是领导重视，扩宽资金渠道。区委区政府高度重视养老服务设施建设，形成了高位推动效应，将社区邻里中心建设纳入老旧小区改造项目，从上级转移支付的老旧小区改造经费中解决“大头”建设资金，预计投入改造经费1.2亿元，所有项目年底前可完工；二是争取支持，扩展场地面积。我区通过建立共驻共建机制，与驻区单位主动对接、积极协调，得到了驻区省直和市直单位的大力支持，省大成国资公司、市城投集团等市直单位、市属企业，向5个社区无偿提供了近5000平方米的活动场所；区资产公司、国投集团、住建局向4个社区无偿提供了近2000平方米的活动场所。              
（二）集中力量做好民生实事重点工作
我区切实做好各项民生实事，确保基本养老服务无缺项，不断提高老年人的获得感、幸福感和满意度。一是精准摸底，严格履行程序。为提高资金使用效率，我区对符合条件的老年人进行全面摸底并精准测算资金，对“政府为五类人群购买居家养老服务采购项目”和“政府为80周岁以上老年人购买养老服务项目”进行公开招标，两项服务中标价分别为173.8万元和338万元，服务方式采取“按需点单”，为老年人提供9大类41项可选服务，整个服务过程实行全程监管；二是暖心服务，提升服务水平。为消除老年人居家生活的安全隐患，提升老年人的幸福感，我区对老年人的生理特点和家居环境进行评估，实行“一户一案”，通过施工改造、设施配置、辅具适配等方式等，为290名经济困难、高龄老人进行了家庭适老化改造，增加老年人居家生活的安全性、舒适性和便利性，《新闻联播》头条和《人民日报》均对我区适老化改造工作进行了报道；三是认真部署，稳步推进家庭养老床位试点工作。家庭养老照护床位试点工作是为长期居住在本辖区内，具有本地户籍的60周岁及以上分散供养特困、低保、失独、低收入家庭、支出型困难家庭等困难老年人中经评估为轻度、中度或重度失能的老年人建设家庭养老床位,经评定全区达到建床要求的有231人。目前家庭养老床位工作正在有序开展。
（三）大力提升养老服务机构服务水平
一是多措并举，建立养老服务人员培训激励机制。我区通过加强培训、以赛促学和关爱人才等方式，显著提高养老护理员服务能力水平。举办青云谱区养老机构护理员技能培训班，培训50名护理员，同时区财政为3名符合条件的养老服务人才进行奖补，鼓励更多专业人才投身养老服务业；二是严格督查、开展跨部门常态化协同监管。上半年区民政局、区市管局、区消防大队和区应急局等部门对各养老机构消防安全及食品安全进开展多次专项检查，共查处消防安全隐患6处，食品安隐患8处，当场整改12处，限期整改2处，现已全部整改到位。
我区将继续推进各类为老服务、加快养老机构和居家养老站点建设、提升全区的养老服务水平，同时大力弘扬敬老爱老孝老的传统文化美德，在全区营造良好的敬老爱老氛围，提升空巢老人的幸福感。
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