如何办理“社会保障卡居民服务一件事”
目前，我区社会保障卡居民服务一件事申请共有三种渠道，分别是“赣服通”、“江西政务服务网”进行网上申请及青云谱区市民中心“高效办成一件事”综合窗口线下申报。 

一、线上申请1.赣服通

第一步：打开赣服通APP或支付宝赣服通小程序,找到一件事专区。
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第二步：找到“社会保障卡居民服务一件事”，或通过赣服通搜索栏搜索“社会保障卡居民服务一件事”，查看办事指南，点击下一步。
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第三步：用户查看办事指南，根据自身情况进行选择不同的情形。
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第四步：选择需要联办的事项及受理地区。
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第五步：阅读ETC用户协议，在线签字。
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第六步：准备材料、申请人进行人脸授权后，点击一键授权填写表单。
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第七步：完成所有表单填写时将所需材料进行上传、确认收件方式,点击提交。
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第八步：在我的-我的办件中可查看办件进度。
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2.江西政务服务网

第一步：在电脑浏览器上搜索江西政务服务网，或者输入网址(http://www.jxzwfww.gov.cn/)，找到高效办成一件事专区，查看更多。
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第二步：点击社会保障卡服务，进入申报页面。[image: image10.png]28 "BU—HE" B3
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第三步：查看事项信息、联办事项及办事指南，点击“立即办理。
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第六步：申请人完成授权。通过支付宝“赣服通”小程序扫描二维码，授权使用电子证照。[image: image14.png]R & RIS R GO AR
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第七步：完成授权后，填写所需信息，如选择了ETC办理事项则需在线签署协议书。[image: image15.png]T AR EERES A S
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第八步：上传所需材料。
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线下申请青云谱区在市民中心（广州路995号）开设“高效办成一件事”综合窗口，群众可在综合窗口一次性提交申请材料申报。
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